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SAAS  (SOFTWARE AS A SERVICE)  &  ASP  (APPLICATION SERVICE PROVIDING) 

GEMEINSAMKEITEN UND UNTERSCHIEDE ZWISCHEN SAAS  &  ASP/  HOSTED  
 

GEMEINSAMKEITEN  ZW ISCHEN E INE R SAAS-  UND EINE R HOSTED-LÖSUNG  

D IE  GEMEI NSAMKE IT  ZWISCHE N E I NER SAAS-  (SOFT WARE AS A  SE RVI CE)  U ND E INE R ASP-  

(APP LI CATION SE RVI CE  PROVIDI NG )  LÖSUNG  BEST EHT DARI N ,  DASS DE R SE RVER U ND DIE  

ANWE NDUNGEN (BITE  PERSONA LMA NAGE R ,  BITE  TPM-MANAGER)  NI CHT MEHR BEIM KU NDEN 

INSTALLIE RT  SIND ,  SOND ERN BE I  DER BITE  GMBH  BEZ IEHU NG SWEI SE  I N E INEM RECHENZENTR UM 

L AU FE N .  

DER M ITARBEITE R BE NÖTIGT INFOLGEDESSE N NU R NOCH E I NEN PC  ODER  E IN NOTE BOOK MIT  

INTER NETANBINDU NG U ND  KANN DAMIT  ÜBER  DEN WEBBROWSER AU F D IE  ANWE NDUNGEN (BITE  

PERSONA LMA NAGE R ,  BITE  TPM-MANAGER )  ZUGREI FEN .  

UNTER NEHME N ERSPA RE N S ICH DADU RCH D IE  HOH EN ANFA NG SI NVESTIT IONEN FÜR  DEN KAUF VON 

SOFT WARE LI ZENZE N .  

D IE  ANSCHA FFUNG  DER HARD-  U ND SOFT WARE ,  WE LCHE DEM KU NDEN AUF ZE IT  GEGE N E I N 

JÄHR LI CHES  ENTGE LT  ZUR  VERFÜ GUNG GESTE LLT  WI RD,  ER FOLGT DURCH D IE  BITE  GMBH. 

DARÜBER HINAU S E NTFÄ L LT  FÜ R DAS UNTER NEHMEN DER GESAMTE AU FWA ND IM  ZU SAMME NHA NG 

MIT  DER INSTA LL ATI ON U ND BET REUUNG DER E IGE NEN  SYSTEME .  

D IE  BITE  GMBH  ÜBE RNI MMT ALS SAAS-/  ASP-ANBIETER  SOWOHL D IE  KOSTE N A LS AUCH DIE  

VERANT WORTU NG FÜR  D EN  L AUFE NDEN BET RIEB DER IT-SYSTEME .  DAS BE FREIT  UNTE RNE HMEN 

VON VIE LEN Z EITAU FWÄNDIGEN ADM IN I STRATIVE N AU FGABE N (MONITORI NG DER BEREITGESTE LLTEN 

ANWE NDUNGEN ,  ACCOU NTING- ,  RE PORTI NG-  SOWIE B I LL ING-FUNKTI ONE N ETC . )  

UNTE RSCHIE DE ZWISCHE N  EINER SAAS-  U ND E INER HOSTED-LÖSUNG   

DER WESE NTLI CHE UNTE RSCHIE D L IEGT IN  DER SYSTEMA RCHITE K TUR AU F SEITEN DES ANBIETE RS .  

SAAS  =  ALLE  KUNDE N TE ILEN S ICH DI E  BITE  CLOUD INFR ASTRU KTUR  

ASP/  HOSTED  =  JEDE R KUNDE ER HÄ LT E I NE E IGE NE INSTANZ (SYSTEM U ND ANWENDU NG )  
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SAAS 

 

 

 

MULTI-TENANT-ARCHITE KTUR =  ALLE  KU NDEN TE ILEN S ICH E I NE E I NHE IT LI CHE ,  MANDA NTE N-  

FÄHI GE HARD-  &  SOFT WAREINFR ASTRU KTUR   

UNSERE SAAS-LÖSUNGE N GE WÄ HR LEI STE N E I NE HOHE FLE XIB IL ITÄT U ND UNTE RSTÜTZE N 

UNTER NEHME N I HRE KOSTEN L ANGFRI ST IG  ZU  OPT IMIEREN .  ZU SÄTZL ICHE MODULE  ODE R AUCH 

SYSTEMANWENDER KÖNNEN SE HR  RASCH IN TEG RIE RT,  ÜBE RFLÜ SSIGE  FU NKT IONE N A BBESTE LLT  

WERDE N .  E IN NACHTR ÄG LICHES INSOURCI NG ODE R E IN  WECHSEL  ZU HOST ED/  ASP  S IND  JEDE RZEIT  

MÖG LI CH .  

WEITE RE ARGU MENTE  FÜR SAAS  S IND :  

ZEITD RUCK :  

WÄ HREND  UNTERNE HME N FÜR DIE  INSTALL ATI ON E IGENER  SYSTEME ME I ST  UMFANG R EICHE 

VORBE REITUNGEN TRE FFE N MÜ SSE N ,  KANN DIE  BITE  GM BH  ALS SAAS-ANBIETER A LLE  SERVICES  

UMGEHE ND ZU R VER FÜG UNG STE LLE N .  BE I  E I NEM  L IZE NZKAUF FA LLE N AUß ERDEM HOHE 

ANFANGSINV ESTIT I ONE N AN ,  D IE  IN  DER REGE L MI T  L A NGWIERI GE N ENTSCHEIDU NG SPROZESSE N 

VERBU NDEN SI ND,  WE LCHE DIE  UM SETZU NG EI NES PROJEKTES VERZÖGE RN .   

HOHE S ICHE RHE IT  UND  GE RING E  KOMPLEXITÄT:  

D IE  BITE  GMBH  VER FÜG T ÜBER DAS E NT SP RECHE NDE KNOW-HOW U ND DI E  NEUESTE TECHNOLOGIE  

–  AUCH I N PUNKTO S I CHERHEIT.  ZUGLE ICH BEDEU TET DER  VERZ ICHT AU F E IGENE SYSTEME ,  DASS D I E  

KOM PLE XITÄT DER IT- INFRASTRU KTUR NI CHT WEIT ER ER HÖHT WIR D.  D IE  E I GENEN RESSOURCEN 

KÖNNE N FÜR STRATEGI S CHE AU FGABE N UND  DIE  BETREUUNG DE R G ESCHÄF TSKRIT ISCHE N 

HAUPTAPP LIKATI ONEN G E NU TZT WERDEN .  

UNTE RNEH MENSPOLIT ISCH E GRÜNDE :  

WENN ES  UM HOHE INV ESTIT IONEN GEHT,  S IND M EIST  VIE L E  UNTER NEHME NSBEREI CHE  IN  DEN 

ENTSCHEID UNG SP ROZESS  INVOLVIE RT.  D IE  INTER ESSE N DER  VERSCH IEDE NE N VERT RETER ZUM 

BEI SPIE L  AU S FACH-  UND  IT-ABTEI LUNGEN ,  S IND OFT  UNTERSCHIED L ICH G EL AGERT.  DER  EXTER NE 

D IENSTLE I STER ,  ALS NEU TRALE INSTA NZ ,  KA NN HE LFE N KONFLI KTE  Z U VER MEIDEN U ND 

ENTSCHEID UNGE N ZU  BES CHLEUNI GEN .  

FLEXIBLE  PREISGESTA LTU NG UND KOSTENAU FTE ILUNG :  

KUNDEN ER HA LTEN VERSC HIE DENE OPTI ONEN FÜ R DIE  BERECHNUNG DER  KOSTEN (Z .B.  ANHAND  D ER 

ANZAHL DE R NU TZER  OD ER DES DOKUMENTE NVOLUME NS ).  
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ASP/  HOSTED  

 

 

 

 

 

S ING LE-TENA NT-ARCHIT EKTUR =  JEDEM KU NDEN WIRD  SE INE ANWENDU NG AUF E INE R D EDI ZIERTE N 

BZW.  V IRT UELLEN HA RD-  &  SOFT WARE INFRASTRU KTUR  ZUR VE RFÜ GUNG G ESTE LLT   

D IE  ASP-LÖSU NG BRINGT FÜ R DAS  UNTE RNE HME N FOLGENDE  VORTEILE :  

 INDI VIDUE LLE  ANPASSU NG DER ANWENDU NG A N DIE  BEDÜ RFNI SSE  DES UNTERNE HMENS  

 NACHTRÄGLICHES INSOU RCI NG DE R ANWE NDUNG  MÖG LI CH  

(BET RIEB  AUF  DEN U NTE R NEHME NSEIGE NEN SERV ERN)  

 WEITERGE HENDE  ZUGA NGSBESCHRÄNKUNG A U F D IE  IP-RANGES  DES UNTE RNEHME NS  

 


